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Fil rouge de l’exposition 
 
 
Le monde selon Suchard 
 
L’exposition propose une découverte originale du monde de Suchard. Son parcours 
est divisé en neuf secteurs. Il conduit le visiteur de Neuchâtel-Serrières – où l’entreprise 
a été active pendant 170 ans – au vaste monde.  
 
Le point de départ est la friche industrielle (1), résultat de la fermeture du site Suchard 
à Neuchâtel-Serrières dans les années 1990. L’aventure avait débuté ici en 1826 avec la création 
d’une fabrique de chocolat par Philippe Suchard. Le visiteur explore les différents « restes » 
de l’entreprise avant de faire machine arrière dans le temps. 
 
Il est amené ainsi à suivre la route du chocolat (2). L’origine lointaine des matières premières 
est confrontée à la prétendue « suissitude » du chocolat.  
 
Il est ensuite plongé au coeur de la production et de la diffusion du chocolat. Dans le laboratoire 
(3), les recettes sont inventées. Le chocolat est produit dans la salle des machines (4). Il est 
transporté de l’usine au palais des consommateurs (5), à travers les réseaux mondiaux 
de distribution.  
 
Dans un environnement confiné, le clan Suchard (6) lui raconte le rôle joué par la famille 
au sein de l’entreprise.  
 
Le visiteur pousse encore les portes d’un magasin (7) où sont présentées les méthodes de vente 
utilisées pour séduire un large public. L’atelier des images (8) dévoile l’exercice de la créativité 
publicitaire et la fabrication de motifs comme la célèbre vache Milka. 
 
Enfin, la salle « vivre Suchard » (9) lui montre comment l’entreprise s’est immiscée 
dans tous les domaines de la vie quotidienne : de la cuisine au salon, en passant par la chambre 
à coucher... 
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